
TD - Cas d’utilisation 
Exercice 1 

 

Cas d’utilisation  Ouvrir une session 

Acteur Principal  Client 

Portée  Système de traitement des commandes 

Niveau   Utilisateur - Boîte blanche 

Déclencheur   L’utilisateur se rend sur le site de traitement des commandes 

Garanties Minimales  Aucune 

Garanties de Succès  L’utilisateur a ouvert une session sur le système de traitement 
des commandes 

 
Scénario nominal  

1. Le système affiche l’écran d’ouverture de session 
2. L’utilisateur entre son identifiant et son mot de passe 
3. Le système vérifie les informations entrées par l’utilisateur 
4. Le système définit le sautorisations d’accès 
5. Le système affiche l’écran d’accueil 

Extensions  
    2.a.   L’utilisateur n’a pas encore de compte, il clique sur ​Créer un compte 
    3.a.   Les informations d’identification sont fausses, retour à l’étape 2. avec le message 
d’erreur 
   



 

Cas d’utilisation  Utiliser le système de traitement des commandes 

Acteur Principal  Client 

Portée  Système de traitement des commandes 

Niveau   Utilisateur - Boîte noire 

Déclencheur   L’utilisateur se rend sur le site de traitement des commandes 

Garanties Minimales  Aucune 

Garanties de Succès  L’utilisateur a utilisé toutes les fonctions dont il avait besoin 

 
Scénario nominal  

1. L’utilisateur ​ouvre une session 
2. Le système présente les fonctions disponibles. L’utilisateur en sélectionne une 

parmis les suivantes et l’effectue : 
Passer une commande 
Retourner le produit 
Annuler une commande 
Obtenir un état de la commande 
Envoyer un catalogue 
Exécuter le rapport des ventes 

3. Cette opération se répète jusqu’à ce que l’utilisateur choisisse de quitter 
4. Le système ferme la session de l’utilisateur lorsque celui-ci choisit de quitter 

   



Exercice 2 

Exemple de scénario en boîte blanche pour le CU n°3 : Signalement d’un objet retrouvé 
 
Scénario nominal 

1. Le découvreur trouve l’objet 
2. Le découvreur se rend compte que l’objet est associé à fffound 
3. Le découvreur comprend que fffound permet de rentrer en contact avec le 

propriétaire de l’objet 
4. Le découvreur se rend sur le site de fffound 
5. L’utilisateur entre l’identifiant de l’objet sur fffound 
6. fffound affiche le message du propriétaire au découvreur 
7. Une page de discussion anonyme est établie entre le propriétaire et la personne 

de ayant trouvé l’objet. 
8. fffound enregistre pour référence l’IP du découvreur ainsi que sa localisation 
9. Un médiateur de fffound est prévenu pour vérifier que la discussion se passe dans 

de bonnes conditions 
10. Quand les deux personnes se rencontrent, elles valident l’échange 

 
Extensions 
    1.a.   Le découvreur ignore l’objet, fin du cas d’utilisation 
    2.a.   Le découvreur ignore le service fffound, fin du cas d’utilisation 
    4.a.   Le découvreur utilise son smartphone pour scanner le QRcode et accéder au site 


